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Prefdcio

Mario Fresta

Iniciagio a Pesquisa Cientifica que o Professor Carlinhos Zassala

nos propde vai certamente ser de grande utilidade para os estu-

antes universitdrios de psicologia mas também, estamos certos,

vai despertar o interesse doutros estudantes, de profissionais de psico-

logia e de outras ciéncias, de investigadores e de professores, principal-
mente — mas nio s6 — daqueles que exercem o seu mister em Angola.

Dizia que o Professor Zassala “...nos propée” porque, com a modés-
tia prépria dos espiritos sublimes, ele préprio considera na introdugao
que apenas estd a “sugerir o instrumento geral” e recomenda expressa-
mente a “necessidade e importancia da utilizagao de revistas, manuais e
diciondrios especializados” assim como alerta, mais adiante, que “como
em outros sectores da metodologia, hd aqui também muitas divergén-
cias ou orientagdes”. Desta forma, mais do que prescrever normas — o
que compete as instituigoes fazer — o autor prefere claramente o papel
de educador e guia nessa aventura de “descobrir respostas para as per-
guntas, através do método cientifico”.

Embora tendo permanentemente em vista a apresentacao do traba-
lho de fim de curso pelos estudantes universitdrios, o Professor Zassala
nao deixa de alertar para que se trata “duma inicia¢do metodoldgica ao
trabalho intelectual a ser desencadeado desde o limiar da frequéncia
universitdria” (o sublinhado é nosso) o que nos parece particularmente
salutar e contrasta — infelizmente — com algumas institui¢des ou cursos
em que s6 no final o estudante ¢ “surpreendido” com a necessidade de
desenvolver um trabalho de investigagao.



E realmente uma obra muito abrangente que comega por discutir os
métodos de estudo no meio universitdrio, apresentar alguns aspectos fun-
damentais da biblioteconomia e comparar os diferentes tipos de conheci-
mento, para passar entio, com maior detalhe, a examinar a tipologia dos
trabalhos cientificos e a metodologia da sua realizagio — desde a elabora-
¢ao do projecto de pesquisa até a derradeira redacgao do texto — debru-
cando-se tanto sobre aspectos de substdncia como sobre aspectos formais,
uns e outros de grande importancia.

Preocupado com os estudantes, o Professor Zassala apresenta um
texto bastante diddctico, de fdcil leitura, profusamente ilustrado com
exemplos muito elucidativos e conselhos — fruto da sua longa experi-
éncia nesta matéria — de como e porque se deve proceder em cada uma
das etapas da pesquisa, quais as cautelas a ter e os perigos a evitar — par-
ticularmente no estudo dos fenémenos psicossociais cuja “pesca’ — para
utilizar a sua metéfora — é particularmente complexa.

Auguramos uma leitura aprazivel e proveitosa a todos quantos pro-
curarem esta obra e felicitamos o autor pela iniciativa.



Nota do Autor

E uma decisdo sabia a nivel do 1.2 ano de todas as instituicoes do
Ensino Superior em Angola introduzirem no plano curricular a cadeira
de Introdugio a Pesquisa Cientifica. O Ensino Superior, ontem, era
mais uma exigéncia de aprimoramento intelectual. Hoje é exigéncia de
sobrevivéncia e desenvolvimento de um pais.

Em paises desenvolvidos ou em desenvolvimento, o ensino superior
tem finalidades profissionais e de pesquisa. Impoe-se na actualidade,
como exigéncia de independéncia e desenvolvimento de um pais. Os
paises que nio desenvolvem a pesquisa dificilmente terao solugoes apro-
priadas as suas reais necessidades e dificilmente poderao libertar-se dos
pesados encargos econémicos de “pagar” a ciéncia alheia.

A independéncia de um pais, hoje, consolida-se pela sua ciéncia uma
vez que o desenvolvimento industrial e agricola estd ligado a pesquisa
cientifica, e um pais que nao puder providenciar a sua prépria produ-
¢ao industrial e agricola para seu abastecimento e possivel exportagao
estard longe de se considerar independente... Assim, os povos que nio
conseguirem elaborar a sua prépria ciéncia, através das suas préprias
pesquisas, terao de ser, fatalmente, caudatdrios de outros povos mais
evoluidos cientificamente.

A debilidade do campo cientifico vai provocar, decididamente, debi-
lidade na produ¢io e na solu¢do das dificuldades nacionais, que irao
reflectir-se na sua economia.

A nossa experiéncia académica ensina-nos que muitos estudantes
universitdrios no sabem estudar, tomar apontamentos e realizar uma
leitura rdpida, condicoes sine-qua-non para os estudos a nivel do ensino
superior.

Pensamos que a introdu¢io desta cadeira permitird aos finalistas
apresentarem uma dissertagdo de fim de curso amparada em regras
cientificamente aceites.



Introducao

Esta cadeira pretende apresentar aos alunos que se iniciam na vida
cientifica universitdria alguns subsidios para as vdrias tarefas com que se
defrontarao durante o desenvolvimento do seu trabalho intelectual.

Trata-se, pois, de uma iniciagdo metodoldgica ao trabalho intelectual a
ser desencadeado desde o limiar da frequéncia universitdria. Sao apresenta-
das normas bastante praticas para o estudo, visando tornd-lo cientificamente
organizado, o que garantird, sem dtvida, resultados compensadores.

O trabalho cientifico foi tomado como um conjunto de processos de
estudo, de pesquisa e de reflexao que caracterizam a vida intelectual do
universitdrio; um conjunto de actividades intelectuais realizadas com
exigéncias do curso superior, apresentando directrizes para a criagao de
hdbitos de estudo que sustentem validamente as posturas que consti-
tuem o trabalho cientifico.

Neste sentido e com este espirito, sdo abordados no primeiro e no
segundo capitulos algumas orientagdes que visam fornecer ao estudante
uma visao global de como deve organizar a sua vida de estudo na uni-
versidade. Trata da organizaciao do trabalho de maneira bem discipli-
nada, para que dele se possa tirar maior proveito. Sugerido o instru-
mento geral que deverd ser usado como base do trabalho, chama-se a
atengdo para a necessidade e a importincia da utilizagao de revistas,
bibliografias e diciondrios especializados para o estudo cientifico, assim
como para o modo do aluno se orientar numa biblioteca.

No terceiro capitulo apresentamos os tipos de conhecimento. O
conhecimento cientifico nao constitui a tnica fonte do conhecimento
humano. Existem distintos conhecimentos, a saber: o conhecimento
popular, o conhecimento filoséfico, o conhecimento religioso e o
conhecimento cientifico.
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No quarto capitulo apresentamos os tipos de pesquisa e as etapas
necessdrias para cada tipo de pesquisa.

No quinto capitulo sio apresentadas de forma geral as etapas de um
trabalho cientifico.

No sexto capitulo abordamos as fontes, as citagoes e as referéncias
bibliograficas.

No sétimo capitulo objectiva-se a organizagao de um trabalho cien-
tifico ou trabalho de fim de curso, i e, a sua estrutura bdsica. Nos dois
ultimos capitulos sao abordados os problemas referentes a apresentagio
de um trabalho cientifico e as técnicas de colecta de dados, nomeada-
mente, 0 questiondrio, a entrevista, a observagao, os testes e o estudo
documentdrio. O objectivo da PESQUISA ¢ descobrir respostas para
perguntas, através do emprego de processos cientificos. Tais proces-
sos foram criados para aumentar a probabilidade de que a informagao
obtida seja significativa para a pergunta proposta e, além disso, seja
precisa e nao-viesada.

A pesquisa comega sempre com alguma forma de pergunta ou de
problema:

— Por que, habitualmente, as ma¢as caem no chao, em vez de flutu-
arem no espago?

— Serd que os esfor¢os de uma instituigao educativa para reduzir
a delinquéncia juvenil num bairro estdo a obter os resultados
desejados?

A cadeira de Inicia¢do a Pesquisa Cientifica é uma cadeira instru-
mental, tal como a cadeira de Estatistica. No fim do curso, irdo ser
necessdrios estes instrumentos para a elabora¢ao do trabalho final,
requisito para a obten¢io do grau de licenciatura.



CAPITULO |

A ORGANIZACAD
DA VIDA ESTUDANTIL

Ao dar inicio a esta nova etapa da sua formagio escolar ou acadé-
mica, a etapa do ensino superior, o estudante dar-se-4 conta de que se
encontra diante de exigéncias especificas para a continuidade da sua
vida de estudos. Novas posturas diante de novas tarefas ser-lhe-ao logo
solicitadas.

Dai a necessidade de assumir prontamente esta nova situagio e de
tomar medidas apropriadas para enfrentd-la.

E claro que o processo pedagégico-diddctico continua, assim como
a aprendizagem que dele decorre. No conjunto, porém, as suas posturas
de estudo devem mudar radicalmente, embora explorando tudo o que
de concreto aprenderam nos seus estudos anteriores.

Em primeiro lugar, é preciso que o estudante se consciencialize de
que doravante o resultado do processo depende fundamentalmente
dele mesmo. Seja pelo seu préprio desenvolvimento psiquico e inte-
lectual, seja pela prépria natureza do processo educativo desse nivel,
as condigoes de aprendizagem transformam-se no sentido de exigirem
do estudante maior autonomia na efectivagao da aprendizagem, maior
independéncia em relacio aos subsidios de estrutura do ensino e dos
recursos institucionais que ainda continuam a ser oferecidos.

O aprofundamento da vida cientifica passa a exigir do estudante
uma postura de auto-actividade diddctica que serd, sem duivida, critica
€ rigorosa.

Todo o conjunto de recursos que estd na base do ensino superior nao
pode ir além da sua fungao de fornecer instrumentos para uma activi-
dade criadora.

Em segundo lugar, convencido da especificidade dessa situagao, deve
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o estudante empenhar-se num projecto de trabalho altamente individu-
alizado, apoiado no dominio e na manipulagio de uma série de instru-
mentos que devem estar continua e permanentemente ao alcance das
suas maos.

E com o auxilio desses instrumentos que o estudante se organiza na
sua vida de estudo e disciplina a sua vida cientifica. Este material did4c-
tico e cientifico serve de base para o estudo pessoal e para a comple-
mentagao dos elementos adquiridos no decurso do processo colectivo de
aprendizagem na sala de aula.

Dado o novo estilo de trabalho a ser inaugurado pela vida universitd-
ria, a assimila¢io de contetdos jd ndo pode ser feita de maneira passiva e
mecanica como costuma ocorrer muitas vezes, nos ciclos anteriores.

J4 nao basta a presenca fisica nas aulas e o cumprimento for¢ado de
tarefas mecAnicas: é preciso dispor de um material de trabalho especi-
fico na sua 4rea e explord-lo adequadamente.

1.1. COMO ESTUDAR

A formacio universitdria acarreta quase sempre actividades préticas,
de laboratério ou de campo, culminando no fornecimento de algumas
habilidades profissionais préprias de cada drea.

Naturalmente, as vdrias dreas exigem, umas mais, outras menos,
essa pratica profissional. Contudo, antes de ai chegar, torna-se necessa-
ria uma base tedrica pela qual responde, fundamentalmente, o ensino
superior.

Essa fundamentacio tedrica das ciéncias, das artes e das técnicas é
justificativa essencial desse nivel de ensino. E ¢ por ai que se inicia a
tarefa de aprendizagem na Universidade.

A assimilacio desses elementos é feita através do ensino nas aulas,
mas ¢é garantida pelo estudo pessoal de cada estudante. E é por isso que
precisa ele dispor dos devidos instrumentos de trabalho que, no nosso
meio, sdo fundamentalmente bibliogréficos

Ao dar inicio a sua vida universitdria, o estudante precisa comegar
a formar a sua biblioteca pessoal, adquirindo paulatinamente, mas de
maneira sistemdtica, os livros fundamentais para o desenvolvimento do
seu estudo. Essa biblioteca deve ser especializada e qualificada. As obras
de referéncia geral, os textos cldssicos esgotados, sao encontrados nas
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